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香川県相談支援専門員等の安全確保に係る費用補助金に関するＱ＆Ａ 

 問い合わせ 回答 

交付対象について 

１ 対象となる利用者は、強度行動障害のある方に限られますか。 いいえ。対象となる利用者について、特定の要件はありません。 

本来、相談支援専門員や居宅介護従事者等は、利用者の意向を確

認し、利用者やその家族との信頼関係を築き、自治体職員等と連

携しながら、支援を行うことが求められます。しかし、関係の構

築や支援環境の整備に努めてもなお、暴力行為等支援困難なケー

スを想定しています。 

２ 訪問先に施設は含まれますか。 含まれません。今回は利用者のお宅（支援者がいないケース）で

の支援を補助対象としているため、施設は対象外となります。 

３ 同行援護が対象サービスに含まれないのはなぜですか。 利用者宅での支援を補助対象としており、外出先での提供を想定

しているサービスは対象外となるためです。 

同行援護の際、利用者宅での支援を行う場合は居宅介護に切り替

わるため、居宅介護の交付申請をしてください。 

４ 行動援護を提供している事業所です。訪問者と同行者の２人で

利用者宅を訪問し、外出にあたっての着替えの介助をしました。

その後外出しましたが、外出時には同行者はいませんでした。こ

の場合も補助金の交付対象になりますか。 

交付対象となります。 

利用者宅での支援を目的として訪問する際に、同行者がいること

で安全確保を図っているためです。ただし、行動援護でも、外出

先のみでのサービス提供の場合には、交付対象外となります。 

５ 同一法人で相談支援事業所と居宅介護事業所を運営していま

す。 

当法人の相談支援事業所を利用するＡさんについて、Ａさんを

担当する相談支援専門員と当法人の居宅介護事業所でＡさんを

担当する居宅介護従事者が一緒にＡさん宅を訪問する場合、補

助金の交付対象になりますか。 

交付対象となりません。 

香川県相談支援専門員等の安全確保に係る費用補助金交付要綱

第２条第６号により、補助対象となる同行者とは、訪問者ととも

に利用者宅等を訪問する者であって、利用者等の暴力行為等に対

応することにより訪問者の安全を確保することを主たる目的と

して同行する者とされており、Ａさんの居宅介護を担当する居宅

介護従事者は、居宅介護の提供を主たる目的としているため、同

行者とみなされません。 

６ 相談支援事業所において、利用者Ａさんに対して複数訪問によ （１）11 月と２月の訪問については交付対象となります。 
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り相談支援専門員の安全確保を図りたいと考えていますが、ス

タッフが不足しており、同行訪問するための人員を毎月確保す

ることが難しいです。 

相談支援専門員は令和８年11月から令和９年２月まで毎月１回

Ａさん宅を訪問します。 

（１）11 月と２月だけは同行スタッフを確保できそうです。10

月と１月は介護支援専門員が 1 人で訪問します。この場

合でも、補助金の交付対象になりますか。 

（２）11 月・12 月・１月の３回は自治体の保健師と一緒に訪問

する予定です。２月は相談支援専門員が 1 人で訪問しま

す。この場合でも、補助金の交付対象になりますか。 

   10 月と１月の訪問については交付対象となりません。 

（２）同行する人が自治体の保健師である場合は、交付対象外と

なります。 

   香川県相談支援専門員等の安全確保に係る費用補助金交

付要綱第４条第２号により「同行者が国又は地方公共団体

の職員ではないこと」が補助対象事業の要件になっている

ため、この場合は、すべての月において、交付対象外とな

ります。 

７ 居宅介護を提供している事業所です。 

利用者Ａさんについては暴言・介護拒否等があり、１人での支援

が困難であることから、職員の安全確保のため居宅介護従事者

２名で訪問しています。ただし、居宅介護従業者２名による支援

について、ご本人・ご家族の同意が得られず、２人の居宅介護従

事者による居宅介護に係る報酬を算定できていません。この場

合、補助金の交付対象となりますか。 

交付対象となります。 

香川県相談支援専門員等の安全確保に係る費用補助金交付要綱

第２条第６号により、居宅介護に係る報酬を算定していない場合

は、補助金の交付対象となります。 

８ 居宅介護を提供している事業所です。 

補助上限について、複数訪問を行う利用者さん１名につき４回/

月となりますか。または、１事業所につき４回/月となりますか。 

利用者１名につき４回/月となります。 

９ 補助金の交付申請時には、該当する利用者さんがいませんでし

たが、○月からの新規利用者に複数名訪問を行う必要がある方

がいます。 

申請期間を過ぎていますが、追加で補助金を申請することは可

能ですか。 

香川県健康福祉部障害福祉課まで個別にお問い合わせください。

予算の執行状況（予算上限に達していない場合）等に応じ、追加

で交付申請を受け付ける場合があります。なお、サービス等種別

ごとにお問い合わせ先が異なりますので、御注意ください。 

●相談支援 

 →地域生活支援グループ（０８７－８３２－３２９２） 

●居宅介護、重度訪問介護、行動援護 
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 →施設福祉・就労支援グループ（０８７－８３２－３２９３） 

市町長同意書について 

１ 市町長同意書を書いてもらうためには、市役所・町役場のどこに

問い合わせをすればいいですか。 

市町の窓口は、香川県ホームページ（ページ ID：64120）に掲載

している一覧表のとおりですので、御確認ください。 

２ 香川県Ａ市で相談支援事業所を運営している法人です。当法人

の相談支援事業所を利用するＢさんは香川県Ｃ町に在住してい

る方です。この場合、市町長同意書はＡ市とＣ町どちらに書いて

もらえばいいですか。 

Ｃ町長の市町長同意書（様式第１－３号）が必要です。 

香川県相談支援専門員等の安全確保に係る費用補助金交付要綱

第４条第１号に「利用者等による暴力行為等から訪問者及び同行

者の安全を確保するため、複数訪問が必要であると、利用者の居

住地の市町長が認めていること」と規定しているためです。 

交付申請書の提出方法について 

１ 同一法人で相談支援事業所と居宅介護事業所を運営していま

す。 

当法人の相談支援事業所を利用するＡさんについて、Ａさんを

担当する相談支援専門員と当法人の居宅介護事業所でＡさんを

担当する居宅介護従事者が別の日にＡさん宅を訪問しており、

どちらにも、当法人の事務職員が、安全確保を目的として同行し

ます。この場合、交付申請書はそれぞれで提出するということで

すか。 

はい、そのとおりです。相談支援事業所と居宅介護事業所のそれ

ぞれで交付申請書をご提出ください。 

２ 香川県電子申請システムで交付申請書を提出するとき、エクセ

ルで作った書類を PDF に変換して提出してもいいですか。 

いいえ、県がエクセルで用意している様式はすべて PDF に変換せ

ず、エクセルのまま提出してください。 

県が書類の審査と集計を行うために、エクセルのデータが必要で

あるためです。 

３ 香川県電子申請届出システムで交付申請書を提出するとき、交

付申請書のデータ（エクセル）をアップロードすることができま

せん。 

交付申請書のデータ（エクセル）の拡張子が「.xls」になってい

る可能性があります。データ（エクセル）の拡張子を「.xlsx」に

変更のうえ、提出してください。 

変更交付申請について 

１ 相談支援事業所において、利用者Ａさんの父が暴力行為等を行

う危険性があるため、訪問者Ｂさん（相談支援専門員）と同行者

この場合、変更承認申請書（様式第３号）の提出は不要です。 

同じ相談支援事業所のなかで利用者の担当相談支援専門員を交
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Ｃさん（事務員）の複数訪問に係る交付決定を受けています。 

交付決定後に事情が変わり、Ａさんを担当する相談支援専門員

をＢさんからＤさんに交代することになりました。 

ＢさんもＤさんも同じ相談支援事業所の職員です。 

この場合、変更承認申請書の提出は必要ですか。 

代する場合は、補助金の交付の目的の達成及び事業の効率的な遂

行に支障を及ぼさない程度の細部の変更であると考えられるた

め、変更承認申請書（様式第３号）の提出を不要とするものです。 

２ 相談支援事業所において、利用者の父（キーパーソン）が暴力行

為等を行う危険性があるとして、交付決定を受けています。 

（１）利用者さんとの契約を解除することになりました。 

（２）利用者さんが亡くなりました。 

（３）キーパーソンが変わったため、利用者の父と対面すること

がなくなり、複数訪問の必要がなくなりました。 

このような場合に、変更承認申請書（様式第３号）の提出は必要

ですか。 

（１）～（３）のすべての場合において、変更承認申請書（様式

第３号）の提出が必要です。 

３ 居宅介護事業所において、利用者宅に訪問する居宅介護従事者

をＡさん、同行する者をＣさん(事務員)として交付決定を受け

ています。 

（１）人事異動により、当該利用者を担当する居宅介護従事者が

ＡさんからＢさんに交代することになりました。 

ＢさんもＡさんと同じ居宅介護従事者ですが、変更承認申

請書（様式第３号）の提出は必要ですか。 

 

 

 

（２）人事異動により、同行者をＣさんからＤさんに変更するこ

とになりました。ＤさんもＣさんと同じ事務員ですが、変更

承認申請書（様式第３号）の提出は必要ですか。 

(３)訪問日当日に、急きょ同行者のＣさんの体調が悪くなり、Ｃ

さんとは職種の違う別の職員が同行しました。この場合、変

 

 

 

（１）この場合、変更承認申請書（様式第３号）の提出は不要で

す。訪問者と同行者の両方の方の職種が変わらない場合

は、補助金の交付の目的の達成及び事業の効率的な遂行に

支障を及ぼさない程度の細部の変更であると考えられる

ため、変更承認申請書（様式第３号）の提出を不要とする

ものです。 

 

（２）この場合、変更承認申請書（様式第３号）の提出は不要で

す。理由は（１）のとおりです。 

 

（３）やむを得ない事情がある場合、事後の変更承認申請を受け 

付ける場合がありますので、速やかに、香川県障害福祉課ま
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更承認申請書の提出が必要だと思いますが、事前に提出す

る時間がなかったので、事後に提出してもいいですか。 

で個別にお問い合わせください。 

 

４ 居宅介護事業所において、居宅介護従事者をＡさん、同行する者

をＣさんとして交付決定通知を受けています。 

（１）Ｃさんは事務員です。Ｃさんの都合がつかなくなったの

で、同行者をＤさんに変更したいと思います。Ｄさんは居

宅介護従事者です。この場合、変更承認申請書の提出は必

要ですか。 

 

 

 

（２）Ｃさんは訪問介護員です。交付決定を受けた後に事情が変

わり、利用者さんの同意を得られたため、来月からは２人

の居宅介護従事者による報酬を算定する予定です。この

場合、変更承認申請書の提出は必要ですか。 

 

 

（１）訪問者か同行者のいずれかの方の職種が変わる場合は、変 

更承認申請書（様式第３号）の提出が必要です。なお、Ａさ

んとＤさんの２人の居宅介護従事者による居宅介護に係る

報酬を算定する場合は、香川県相談支援専門員等の安全確

保に係る費用補助金交付要綱第２条第６号ロⅰ）の規定に

より、本補助金の交付対象外となりますので御注意くださ

い。 

（２）この場合、変更承認申請書（様式第３号）の提出が必要で

す。２人の居宅介護従事者による報酬を算定する訪問日に

係る補助金額を減額して申請してください。 

５ 補助金の交付申請時には、該当する利用者さん１名で申請して

いましたが、○月からの新規利用者に複数名訪問を行う必要が

ある方がいます。 

変更承認申請書（様式第３号）を提出すれば、増額は可能です

か。 

香川県障害福祉課まで個別にお問い合わせください。予算の執行

状況（予算上限に達していない場合）等に応じ、追加で交付申請

を受け付ける場合があります。なお、サービス等種別ごとにお問

い合わせ先が異なりますので、御注意ください。 

●相談支援 

 →地域生活支援グループ（０８７－８３２－３２９２） 

●居宅介護、重度訪問介護、行動援護 

 →施設福祉・就労支援グループ（０８７－８３２－３２９３） 

実績報告について 

１ 香川県相談支援専門員等の安全確保に係る費用補助金交付要綱

第 12 条第２号に「同行者が複数訪問を行ったことが分かる書類

（これと同等であると知事が認めるものを含む）」とあります

詳細は、令和 9 年 1 月をめどに追ってお知らせする予定ですので

お待ちください。なお、現段階で想定している書類の例は以下の

とおりです。 
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が、これは具体的にどのような書類ですか。 ●相談支援 

 支援経過記録のうち、訪問月に行った複数訪問の内容（同行者

名及び提供場所を含む）が明記されているもの。 

●居宅介護、重度訪問介護、行動援護 

①複数名でのサービス提供の実績（提供日、提供場所、従業者

名、同行者名、提供時間及び提供内容等）が確認できるサー

ビス提供記録等の写し 

②当該利用者に係る当該サービス提供月分の介護給付費明細

書の写し 

 


