
 

瀬戸内国際芸術祭２０２５案内所運営等業務企画提案審査要領 

 

１ 審査方法 

  審査は、提出された企画提案書及びプレゼンテーションに基づき、県に設置された審査委員

会において、審査委員が次の要領で行う。 

(１) 応募者の参加資格の有無及び企画提案書等が仕様書を満たしているかについて書類

審査を行う。必要に応じて審査期間中に企画提案書の詳細に関する追加資料の提出を

求めることがある。 

(２) 前項により選定された提案を対象にプレゼンテーション(各者約２０分程度)を実施

し、下記３に基づき審査し、合計１００点満点による審査を行う。 

 

２ 委託先の選定 

  審査委員会の各審査委員が各々審査した合計得点を提案者の得点とする。得点の最も高

い提案者を委託先として選定する。 

  なお、最高得点が２４０点(４人の審査員：４００点満点)に満たない場合は、該当者な

しとして、再度、公募を実施する。 

 

３ 審査基準 

No. 提案項目 評価ポイント 配点 

１ 実施主体 実施体制 事業実施に必要な責任者・担当者の経歴、

ノウハウがあり、かつ、臨機応変な対応を

可能とする体制が明記されている。 

２０ 

２ 事業内容 スタッフ教育体制 来場者への十分な案内対応ができるよう、

従事者を熟練させるための研修計画、研修

場所について明示している。 

２０ 

３ 適正な人員配置、

及び労務管理 

ポストに対し、適切な人員が配置されてお

り、かつ、従事者の労務環境を整えた計画

がされている。 

２０ 

４ 外国語対応、キャ

ッシュレス決済 

外国語による案内業務の対応手法や導入す

るキャッシュレス決済システムについて具

体的に記載されている。 

１０ 

５ 傷病者対応、熱中

症対策 

従事者による適切な対応や事前の対策が計

画されている。 
１０ 

６ その他企画提案 その他、本業務に関して独自の創意工夫が

記載されている。 
１０  

７ 経費 見積金額 提案に対して適切な経費が見積もられ、か

つ、コストの縮減を意識している。 
１０ 

合     計  １００ 

 



４ 評価基準 

   項目ごとに次の５段階により評価する。 

審査 

項目 

点数 

配分 

評価基準 

非常に 

よい内容 
よい内容 普通 劣った内容 

非常に 

劣った内容 

1 ２０ ２０ １６ １２ ８ ４ 

2 ２０ ２０ １６ １２ ８ ４ 

3 ２０ ２０ １６ １２ ８ ４ 

4 １０ １０ ８ ６ ４ ２ 

5 １０ １０ ８ ６ ４ ２ 

6 １０ １０ ８ ６ ４ ２ 

7 １０ １０ ８ ６ ４ ２ 

 

 

 


