
～ 。 。～ 以上でアンケートは終わりです 御協力ありがとうございました  
～ 、 。～ 返信用封筒に入れ お近くの郵便ポストに投函してください  

、その他 御意見、 御感想等を自由にお答 。えください Q7

、 。香川県内で利用した交通手段について そのサービスをどのように感じていますか 
次の1～14 ①～⑤ 。の各項目について   のいずれかに○を付けてください 

、 、 。また 特に改善して欲しいサービスがあれば その設問番号の数字に○を付けてください 

Q6

自
転
車
・
自
動
車
を

使
わ
れ
た
方

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない

特に改善して欲しいサービス

1　所要時間が正確なこと

鉄
道
・
バ
ス
を
使
わ
れ
た
方

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない4　所要時間が正確なこと

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない5　系統・路線がわかりやすいこと

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない6　料金が安いこと

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない7　運行本数が多いこと

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない
8　高速バス降り場から次の

　　乗り場までの距離が近いこと

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない
9　鉄道やバスの案内が

　分かりやすく提供されていること

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない
10　鉄道やバスを待つための

　場所が確保されていること

タ
ク
シ
ー
を

　
　
　
　

使
わ
れ
た
方

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない11　所要時間が正確なこと

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない
14　渋滞や所要時間の情報が

　分かりやすく提供されていること

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない12　料金が安いこと

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない13　乗り場までの距離が近いこと

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない
2　送迎者の待機場所や

　　駐車場が確保されていること

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない
3　渋滞や所要時間の情報が

　分かりやすく提供されていること

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14



（ ）高速バスの利用実態に関するアンケート調査票 案 

、 、　この度 香川県では高松広域都市圏の都市交通計画を策定するために パーソントリップ調査を実施しておりま
。 、 、す この調査の一環として 高速バスを利用された皆様の高速バスの利用実態や要望などを把握し 高速バスの

。使いやすさを高めるための検討をしてまいります 
、 、 。 、　つきましては 以下の問に対して 率直なご意見をお聞かせください 回答のほとんどは 選択肢から選んでいただく

、 。ものとなっておりますので ぜひとも御協力くださいますようお願い申し上げます 
、 、　ご協力いただいた調査票は アンケート配布時にお渡ししました封筒に封入の上 お近くの郵便ポストに投函してく

。ださい 
、 、 、　なお アンケート調査の結果は 統計的なデータとしてのみ用いるものであり お答えいただいた皆様に個人的にご

。迷惑をおかけすることは一切ございません 

●●●調査に関するお問い合わせ●●●

高松広域都市圏　パーソントリップ調査実施本部
TEL 087-000-0000

。今回の移動の行程等について教えてください Q2

① はじめて　 ②毎日 ③週(　　)回 ④月(　　)回 ⑤年(　　)回 ⑥　  その他(　　 　)

、 、 、 。あなたのお住まい 性別 年齢 同行者等を教えてください 

お住まい 都・道・府・県　 市・区・町・村 性別 ① ②　 男性　　　 女性

香川県への
来訪頻度

同行者数

あなたを含め

人

同行者の
間柄

① ② ③ 家族　   　 友人・知人・カップル　　 会社の同僚

④ その他(具体的に: ）

Q1

年齢

① （ ）  業務 通勤を含む ② 帰省 ③ 観光 ④ その他( )
香川県への
来訪目的

日帰り・宿泊 ① ②　 日帰り　　　 宿泊 泊

香川県内の
主な目的地

出発地
①「 」　  お住まい と同じ場所

②「 」　  お住まい と異なる場所⇒（具体的な地名を記入してください ）

①20歳未満 ②20歳代　 ③30歳代　 ④40歳代　 ⑤50歳代

⑥60歳代 ⑦70歳代　 ⑧80歳以上

①   高松市

②   丸亀市

③   坂出市

④　 善通寺市

⑤   観音寺市

⑥   さぬき市 ⑦ 三豊市

⑧　 東かがわ市 ⑨ 三木町

⑩　 宇多津町 ⑪ 綾川町

⑫　 琴平町 ⑬ 多度津町

⑭　 まんのう町 ⑮ 小豆島町

⑯　 土庄町 ⑰ 直島町



、 。高速バス降車後の県内での移動状況について 時刻・利用した交通手段等についてお聞かせください Q3

香川県内に
到着した
交通施設

　 駅　　　　　

　ア.JR イ.ことでん ウ.路線バス エ.タクシー オ.レンタカー

　カ.送迎車 キ.自転車 ク.徒歩 ．ケ その他

香川県内での
1つ目の
目的地

場所

① （ ）　 高松市 中心部 ② （ ） 高松市 郊外部 ③ 丸亀市

④　 坂出市 ⑤ 善通寺市 ⑥ 観音寺市

⑦　 さぬき市 ⑧ 三豊市 ⑨ 東かがわ市

⑩　 三木町 ⑪ 宇多津町 ⑫ 綾川町

⑬　 琴平町 ⑭ 多度津町 ⑮ まんのう町

⑯　 小豆島町 ⑰ 土庄町 ⑱ 直島町

当地への到着時刻 時 分（ ※24 ）時間表記で記入してください 

この間の主な移動手段について

　バスターミナル

次の目的地への出発時刻 時 分（ ※24 ）時間表記で記入してください 

市町村名

具体的な施設名

　ア.JR イ.ことでん ウ.路線バス エ.タクシー オ.レンタカー

　カ.送迎車 キ.自転車 ク.徒歩 ．ケ その他

香川県内での
2つ目の
目的地

場所

① （ ）　 高松市 中心部 ② （ ） 高松市 郊外部 ③ 丸亀市

④　 坂出市 ⑤ 善通寺市 ⑥ 観音寺市

⑦　 さぬき市 ⑧ 三豊市 ⑨ 東かがわ市

⑩　 三木町 ⑪ 宇多津町 ⑫ 綾川町

⑬　 琴平町 ⑭ 多度津町 ⑮ まんのう町

⑯　 小豆島町 ⑰ 土庄町 ⑱ 直島町 ⑲ 帰路へ

当地への到着時刻 時 分（ ※24 ）時間表記で記入してください 

この間の主な移動手段について

次の目的地への出発時刻 時 分（ ※24 ）時間表記で記入してください 

市町村名

　ア.JR イ.ことでん ウ.路線バス エ.タクシー オ.レンタカー

　カ.送迎車 キ.自転車 ク.徒歩 ．ケ その他

香川県内での
3つ目の
目的地

場所

① （ ）　 高松市 中心部 ② （ ） 高松市 郊外部 ③ 丸亀市

④　 坂出市 ⑤ 善通寺市 ⑥ 観音寺市

⑦　 さぬき市 ⑧ 三豊市 ⑨ 東かがわ市

⑩　 三木町 ⑪ 宇多津町 ⑫ 綾川町

⑬　 琴平町 ⑭ 多度津町 ⑮ まんのう町

⑯　 小豆島町 ⑰ 土庄町 ⑱ 直島町 ⑲ 帰路へ

当地への到着時刻 時 分（ ※24 ）時間表記で記入してください 

この間の主な移動手段について

次の目的地への出発時刻 時 分（ ※24 ）時間表記で記入してください 

市町村名

具体的な施設名

具体的な施設名

高速バスでお越しの方

鉄道でお越しの方

車でお越しの方

その他でお越しの方

IC

利用した交通手段　 　　降りた場所　

到着時刻 時 分（ ※24 ）時間表記で記入してください 



。県内を移動するときに利用した交通手段を用いた理由についてお聞かせください 
（ 。） あてはまるものすべてに”○”をお付けください  

Q4

。高速バスのサービスをどのように感じておられますか 次の1～10 ①～⑤の各項目について   のいずれかに○印を
。 、 、 。付けてください また 特に改善してほしいサービスがあれば その設問番号の数字に○印を付けてください 

Q5

1　料金が安いこと

2　運行本数が多いこと

3　運行ダイヤが正確なこと

4　始発の時間が早いこと

5　終発の時間が遅いこと

6　所要時間が短いこと

7　バス停の設備が充実していること

（ ）　　 照明・ベンチ・風除け・案内など 

8　乗継など

　　　接続がよいこと ① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない

香川県外

香川県内

9　事前予約がしやすいこと ① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない

10　切符が買いやすいこと

（ ）　　　 売り場の分かりやすさ 
① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない

特に改善して欲しいサービス 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

　ア.JR イ.ことでん ウ.路線バス エ.タクシー オ.レンタカー

　カ.送迎車 キ.自転車 ク.徒歩 ．ケ その他

香川県内での
4つ目の
目的地

場所

① （ ）　 高松市 中心部 ② （ ） 高松市 郊外部 ③ 丸亀市

④　 坂出市 ⑤ 善通寺市 ⑥ 観音寺市

⑦　 さぬき市 ⑧ 三豊市 ⑨ 東かがわ市

⑩　 三木町 ⑪ 宇多津町 ⑫ 綾川町

⑬　 琴平町 ⑭ 多度津町 ⑮ まんのう町

⑯　 小豆島町 ⑰ 土庄町 ⑱ 直島町 ⑲ 帰路へ

当地への到着時刻 時 分（ ※24 ）時間表記で記入してください 

この間の主な移動手段について

次の目的地への出発時刻 時 分（ ※24 ）時間表記で記入してください 

市町村名

具体的な施設名

香川県外に
出発した
交通施設

　 駅　　　　　

　バスターミナル高速バスで出発の方

鉄道で出発の方

車で出発の方

その他で出発の方

IC

利用した交通手段　 　　乗った場所　

出発時刻 時 分（ ※24 ）時間表記で記入してください 

① ② ③  所要時間が正確なこと          料金が安いこと　 　　　    　　 荷物を運ぶことができること
④ ⑤ ⑥  自由に行き来できること        高齢者が同行しているため     　 子どもが同行しているため
⑦ （ ）  その他 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない

① ② ③ ④ ⑤　 満足　　　 やや満足　　　 やや不満　　　 不満　　　 わからない

　ア.JR イ.ことでん ウ.路線バス エ.タクシー オ.レンタカー

　カ.送迎車 キ.自転車 ク.徒歩 ．ケ その他
この間の主な移動手段について
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